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Tłumacz języka migowego

Urząd Miejski w Gorlicach oferuje usługę Wideotłumacza dla osób głuchych. Można z niej
skorzystać podczas wizyty w urzędzie, nie trzeba się specjalnie umawiać.

Zaraz po wejściu do budynku przy ul. Rynek 2, na parterze po lewej stronie jest Biuro
Obsługi Klienta. Wchodząc tam, trzeba poinformować pracowników o potrzebie skorzystania
z tej formy kontaktu. Na przykład można mieć przy sobie kartkę „Chciałbym skorzystać z
Wideotłumacza”. Pracownicy BOK w parę minut zorganizują taką możliwość.

Urząd jest czynny od poniedziałek do piątku w godzinach od 7:30 do 15:30, a usługa
wideotłumacza dostępna jest od 8.00 do 15.30.

W naszym Urzędzie możesz na przykład: zameldować się, zgłosić prowadzenie własnej firmy,
wyrobić dowód osobisty, zgłosić, gdy urodzi się dziecko, otrzymać akt zgonu oraz akt
urodzenia, wziąć ślub cywilny, zapłacić podatki i inne opłaty.

Szczegółowe informacje o tym, co robią poszczególne wydziały i biura dowiesz się na naszej
stronie internetowej: www.gorlice.pl

http://www.gorlice.pl

